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เอกสารสรุปเงื�อนไขทั�วไปและข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น

กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล (แบบพิเศษ)สาํหรับการขายที�ไม่ได้ผ่านทางโทรศัพท์ (Non-Telemarketing)

ข้อตกลงคุ้มครอง

�. การเสียชีวิต การสญูเสียอวยัวะ สายตา ทพุพลภาพถาวรสิ �นเชิง (อบ.�) หรือ 

�. การเสียชีวิต การสญูเสียอวยัวะ สายตา การรับฟังเสียง การพดูออกเสียง หรือทพุพลภาพถาวร (อบ.�)

�. ผลประโยชน์อื�น ๆ ตามที�ระบใุนกรมธรรม์ประกนัภยัและ/หรือ เอกสารแนบท้าย

ทั �งนี �บริษัทให้ความคุ้มครองเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองในข้อที�จํานวนเงินเอาประกนัภยัตามที�ระบไุว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัเท่านั �น

เงื�อนไขและข้อกาํหนดทั�วไป (ที�สาํคัญ)

การจ่ายค่าทดแทน 

บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนภายใน �� วนันบัแต่วนัที�บริษัทได้รับหลกัฐานแสดงความสญูเสียหรือเสียหายที�ครบถ้วนและถกูต้องแล้ว โดยค่าทดแทน

สําหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายให้แก่ผู้รับประโยชน์ สว่นคา่ทดแทนอยา่งอื�นจะจ่ายให้แก่ผู้ ได้รับความคุ้มครอง

ในกรณีมีเหตอุนัควรสงสยัว่าการเรียกร้องเพื�อให้บริษัทชดใช้ตามกรมธรรม์ประกนัภยัดงักล่าวข้างต้นไม่เป็นไปตามข้อตกลงคุ้มครองในกรมธรรม์

ประกนัภยั ระยะเวลาที�กําหนดไว้อาจขยายออกไปอีกได้ตามความจําเป็น แตท่ั �งนี �จะไมเ่กิน 90 วนันบัแตว่นัที�บริษัทได้รับเอกสารครบถ้วนแล้ว

หากบริษัทไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แล้วเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาข้างต้น บริษัทจะรับผิดชดใช้ดอกเบี �ยให้อีกในอตัรา  ร้อยละ 1� ต่อปีของ

จํานวนเงินที�ต้องจ่าย ทั �งนี �นบัแตว่นัที�ครบกําหนดชําระ

ข้อยกเว้นทั�วไป (ที�สาํคัญ)

การประกันภยันี �ไม่คุ้มครอง

� ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อันเกดิจาก หรือสืบเนื�องจากสาเหตุดังต่อไปนี �

�.� การกระทาํของผู้ได้รับความคุ้มครองขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ�สุรา สารเสพตดิ หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้

คาํว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ�สุรา” นั �น ในกรณีที�มีการตรวจเลอืดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลอืดตั �งแต่ ��� มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์

ขึ �นไป

1.2 การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการทาํร้ายร่างกายตนเอง

1.3  การได้รับเชื �อโรค ปรสติ เว้นแต่การติดเชื �อโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลัวนํ �าซึ�งเกิดจากบาดแผลที�ได้รับมาจากอุบัติเหตุ

�.� การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เว้นแต่ที�จาํเป็นจะต้องกระทาํ เนื�องจากได้รับบาดเจบ็ ซึ�งได้รับความคุ้มครองภายใต้

กรมธรรม์ประกันภัยนี � และได้กระทาํภายในระยะเวลาที�กาํหนดไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย 

�.�  การแท้งลูก

�.�  การรักษาฟันหรือการรักษารากฟัน  เว้นแต่การรักษาเบื �องต้นอื�นๆเพื�อบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุนั �น และกระทาํภายใน

� วันนับจากวันที�เกิดอุบัติเหตุ

�.� การเปลี�ยนหรือใส่ฟันปลอม การครอบฟัน ทนัตกรรมประดิษฐ์

�.� อาหารเป็นพษิ

�.� การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื�อนทบัเส้นประสาท(Disc herniation)  กระดูกสนัหลงัเลื�อน 

(Spondylolisthesis)   หมอนรองกระดูกสันหลังเสื�อม (Degenerative disc disease) กระดกูสันหลงัเสื�อม (Spondylosis) และภาวะที�มี

รอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที�กระดูก สนัหลังส่วน Pars interarticularis (Spondylosis) เว้นแต่มีการแตกหัก (fracture) หรือ

เคลื�อน(dislocation) ของกระดกูสันหลังอันเนื�องมาจากอุบตัิเหตุ

�.�� สงคราม การรุกราน การกระทาํที� มุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระทาํที� มุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มีการประกาศ

สงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง ซึ�งหมายถงึสงครามระหว่างชนที�อาศัยอยู่ในประเทศเดียวกนั การแข็งข้อ การกบฏ

การจลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก หรือเหตุการณ์ใดๆ ซึ�งจะเป็น

เหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึ�งกฎอัยการศึก
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�.�� การก่อการร้าย 

�.�� การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชื �อเพลงินิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลยีร์ใดๆ อันเนื�องมาจากการเผาไหม้ของ

เชื �อเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆแห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร์ซึ�งดาํเนินตดิต่อไปด้วยตัวเอง

1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวตัถุอนัตรายอื�นใดที�อาจเกดิการระเบิดในกระบวนการ

นิวเคลียร์ได้ 

� ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ที�เกดิขึ �นในเวลาต่อไปนี �

�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองแข่งรถหรือแข่งเรือทกุชนิด แข่งม้า แข่งสกทุีกชนิดรวมถงึเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้น

แต่การโดดร่มเพื�อรักษาชวีติ) ขณะกาํลังขึ �นหรือกาํลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครื�องร่อน เล่นบนัจี �จั�มพ์ ดาํนํ �าที�ต้องใช้ถัง

อากาศและเครื�องช่วยหายใจใต้นํ �า

�.� ขณะที�ผู้ ได้รับความคุ้มครองขับขี� หรือโดยสารรถจักรยานยนต์

�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองกาํลังขึ �นหรือกาํลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที�มิได้จดทะเบียนเพื�อบรรทุกผู้โดยสาร และ

มิได้ประกอบการโดยสายการบินพาณชิย์

�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองขับขี�หรือปฏบิัติหน้าที�เป็นพนักงานประจําอากาศยานใดๆ

�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองเข้าร่วมทะเลาะวิวาทหรือมีส่วนยั�วยุให้เกิดการทะเลาะววิาท

�.� ขณะที�ผู้ ได้รับความคุ้มครองก่ออาชญากรรมที�มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถกูจบักุม หรือหลบหนีการจับกุม  

�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองปฏิบัตหิน้าที�เป็นทหารตํารวจหรืออาสาสมคัร และเข้าปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แต่หาก

การเข้าปฏิบัติการนั�นเกิน �� วัน บริษทัจะคนืเบี �ยประกนัภยั ตั �งแต่ระยะเวลาที�เข้าปฏิบติัการสงคราม หรือปราบปรามนั�น จนถึงวนั

สิ �นสุดการปฏิบตัิการนั�น ส่วนหลังจากนั�นให้กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับต่อไปจนสิ �นสุดระยะเวลาประกันภัยที�กาํหนดไว้ในตาราง

กรมธรรม์ประกันภัย 

หมายเหตุ: เอกสารนี �เป็นเพียงเอกสารสรุปเงื�อนไขทั�วไป ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น ดงันั �น ผู้ได้รับความคุ้มครองควรศกึษารายละเอียดของ

กรมธรรม์ประกนัภยัและแผนประกนัภยัที�ได้รับอยา่งถี�ถ้วน 

***กรุณาตรวจสอบเงื�อนไขความคุ้มครอง และข้อยกเว้นจากกรมธรรม์ประกันภัยโดยละเอียด หากมข้ีอความใดในเอกสารนี �
ขัดหรือแย้งกับข้อความที�ปรากฏในกรมธรรม์ประกันภัยให้ใช้ข้อความที�ปรากฏในกรมธรรม์ประกันภัยบังคับแทน*** 
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กรมธรรม์ประกนัภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล (แบบพเิศษ) สําหรับการขายที�ไม่ได้ผ่านทางโทรศัพท์ (Non-Telemarketing)  
(เมืองไทย รุ่นใหญ่ ไฟกะพริบ) 

โดยการเชื�อถือขอ้แถลงในใบคาํขอเอาประกนัภยั ซึ� งเป็นส่วนหนึ�งของกรมธรรมป์ระกนัภยันี�และ เพื�อเป็นการตอบแทน
เบี�ยประกนัภยัที�ผูเ้อาประกนัภยัไดช้าํระภายใตข้อ้บงัคบั เงื�อนไขทั�วไปและขอ้กาํหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ย
แห่งกรมธรรมป์ระกนัภยันี� บริษทัใหส้ัญญากบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครองดงัต่อไปนี�
หมวดที� � คําจํากดัความ

ถอ้ยคาํและคาํบรรยายซึ� งมีความหมายเฉพาะที�ไดใ้ห้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกนัภยัจะถือเป็นความหมายเดียวกนั
ทั�งหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอยา่งอื�นในกรมธรรมป์ระกนัภยั
�.� กรมธรรม์ประกนัภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ตารางผลประโยชน์ เงื�อนไขทั�วไปและขอ้กาํหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง

ขอ้ยกเวน้ ขอ้จาํกดั เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพิเศษ ขอ้รับรอง และใบสลกัหลงักรมธรรม์
ประกนัภยั ซึ� งถือเป็นส่วนหนึ�งแห่งสัญญาประกนัภยั

1.2 บริษัท หมายถึง บริษทั เมืองไทยประกนัภยั จาํกดั (มหาชน)  
1.3 ผู้เอาประกนัภัย  หมายถึง  บุคคลที�ระบุชื�อเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยันี� ซึ� งมีอายุระหวา่ง ��-�� ปี
1.4 ผู้ได้รับความคุ้มครอง  หมายถึง  ผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือ กรณีประกนัภยัแบบครอบครัว ใหห้มายถึง คู่สมรส และ/หรือ บุตร

ซึ�งไดร้ะบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือเอกสารแนบทา้ย
1.5 คู่สมรส หมายถึง คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยั ซึ� งมีอายไุม่เกิน ...-... ปี 
�.� บุตร หมายถึง บุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยัหรือของคู่สมรสที�มีอายไุม่เกิน �� ปีและยงัไม่ไดส้มรส
1.7 อุบัติเหตุ หมายถึง  เหตุการณ์ที�เกิดขึ�นอยา่งฉบัพลนั จากปัจจยัภายนอกร่างกาย และทาํให้เกิดผลที�ผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั
1.8 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซึ� งเกิดขึ�นโดยเอกเทศ และ

โดยอิสระจากเหตุอื�น
1.9 ความสูญเสียหรือ หมายถึง  การบาดเจ็บทางร่างกายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองโดยอุบติัเหตุ และทาํใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครอง
      ความเสียหายใดๆ เสียชีวิตสูญเสียอวยัวะ สายตา ทุพพลภาพ หรือไดรั้บบาดเจ็บ
1.10 ความรับผดิส่วนแรก หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง จะตอ้งรับผิดชอบเองต่ออุบติัเหตุแต่ละครั� ง
�.�� โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึ� งจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนและมี

องคป์ระกอบทางดา้นสถานที�มีจาํนวนบุคลากรทางการแพทยท์ี�เพียงพอ ตลอดจนการจดัการ
ให้บริการที�ครบถว้น โดยเฉพาะอยา่งยิ�งมีห้องสาํหรับการผา่ตดัใหญ่ และไดรั้บอนุญาตให้
จดทะเบียนการดาํเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนั�นๆ

�.�� สถานพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึ� งจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนและไดรั้บ
  อนุญาตใหจ้ดทะเบียนดาํเนินการเป็นสถานพยาบาลตามกฎหมายของอาณาเขตนั�นๆ

�.�� คลนิิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัที�ไดร้ับอนุญาตตามกฎหมายดาํเนินการโดยแพทยท์าํการ
  รักษาพยาบาลตรวจวินิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได้
1.14 มาตรฐาน หมายถึง หลกัเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัที�เป็นสากล และนาํมาซึ� งแผนการ
        ทางการแพทย์ รักษาที�เหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปจากประวติั

การบาดเจบ็ การตรวจพบผลการชนัสูตร หรืออื�นๆ (ถา้มี)
1.15 ค่าใช้จ่ายที�จําเป็น หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใชจ้่ายใดๆ ที�ควรจะเป็นเมื�อเทียบกบัการให้บริการที�โรงพยาบาล  
        และสมควร  หรือ  สถานพยาบาล หรือคลินิก เรียกเก็บกบัผูป่้วยทั�วไปของโรงพยาบาล หรือ

สถานพยาบาล หรือคลินิก ซึ� งผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเขา้รับการรักษานั�น  
�.�� ความจําเป็นทาง หมายถึง การบริการทางการแพทยต่์างๆ ที�มีเงื�อนไข ดงันี�
        การแพทย์ (1)  ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวินิจฉยั และการรักษาตามภาวะการบาดเจบ็ของผูรั้บบริการ
 (2)  ตอ้งมีขอ้บ่งชี�ทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจนตาม มาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั
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 (3)  ตอ้งมิใช่เพื�อความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของครอบครัวผูรั้บบริการ หรือของ
         ผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ

(4) ตอ้งเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูป่้วยที�เหมาะสมตามความจาํเป็น
         ของภาวะการบาดเจ็บของผูรั้บบริการนั�นๆ
�.�� ปีกรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาหนึ�งปีนบัแต่วนัที�กรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั หรือนบัแต่วนัครบรอบ 

ปีกรมธรรมป์ระกนัภยัปีต่อๆ ไป
1.18 การก่อการร้าย หมายถึง การกระทาํซึ� งใชก้าํลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใด

ไม่วา่จะเป็นการกระทาํเพียงลาํพงั การกระทาํการแทน หรือที�เกี�ยวเนื�องกบัองคก์รใด หรือ
รัฐบาลใด ซึ� งกระทาํเพื�อผลทางการเมือง ศาสนา ลทัธินิยมหรือจุดประสงคที์�คลา้ยคลึงกนั
รวมทั�งเพื�อตอ้งการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือส่วนหนึ�งส่วนใดของ
สาธารณชนตกอยูใ่นภาวะตื�นตระหนก หวาดกลวั

หมวดที� � เงื�อนไขทั�วไปและข้อกําหนด
2.1 สัญญาประกนัภัย

สัญญาประกนัภยันี� เกิดขึ�นจากการที�บริษทัเชื�อถือข้อแถลงของผูไ้ด้รับความคุม้ครองในใบคาํขอเอาประกนัภยั และข้อแถลง
เพิ�มเติม (ถ้ามี) ที�ผูเ้อาประกันภยัลงลายมือชื�อให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการตกลงรับประกันภยัตามสัญญาประกนัภยั บริษทัจึงได้ออก
กรมธรรมป์ระกนัภยันี�ไวใ้ห้

ในกรณีที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองรู้อยู่แลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหนึ�งหรือรู้อยู่แลว้ในขอ้ความจริงใด
แต่ปกปิดขอ้ความจริงนั�นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซึ� งถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนั�นๆ อาจจะไดจู้งใจให้บริษทัเรียกเบี�ยประกนัภยั
สูงขึ�นหรือบอกปัดไม่ยอมทาํสัญญาประกนัภยั สัญญาประกนัภยันี� จะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา ��� แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชยบ์ริษทัมีสิทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได้

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผดิโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหนึ�ง
2.2 ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกนัภัยและการเปลี�ยนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย

กรมธรรม์ประกนัภยันี�  รวมทั�งขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ย ประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั การเปลี�ยนแปลง
ข้อความใดๆ ในสัญญาประกันภัยจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัทและได้บันทึกไวใ้นกรมธรรม์ประกันภยันี�  หรือใน
เอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์ 
�.� การชําระเบี�ยประกนัภัยและการเริ�มความคุ้มครอง

2.3.1 การชาํระเบี�ยประกนัภยัแบบรายปี
1) เบี�ยประกนัภยัของปีแรกจะถึงกาํหนดชาํระทนัที และความคุม้ครองจะเริ�มมีผลบงัคบัตามวนัที�ที�ระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั
�) เบี�ยประกนัภยัรายปี จะถึงกาํหนดชาํระในวนัครบรอบปีเอาประกนัภยัที�กาํหนดไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และการ
จ่ายเบี�ยประกนัภยัในปีต่ออายุ บริษทัจะผ่อนผนัให้ชาํระเบี�ยประกนัภยัภายใน 30 วนันบัจากวนัที�กรมธรรมป์ระกนัภยัในปี
ก่อนหนา้สิ�นผลบงัคบัดงัที�ระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และความคุม้ครองในปีต่ออายจุะเป็นดงันี�
ท หากชาํระเบี�ยประกนัภยัในระหวา่งระยะเวลาผอ่นผนัใหถื้อวา่ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัในปีต่ออายุเป็น

ความคุม้ครองต่อเนื�องจากปีก่อนหนา้ และจะไม่นาํขอ้ยกเวน้เรื�องระยะเวลารอคอย (Waiting  Period) มาเริ�มนบัใหม่
ท ในกรณีที�มีการเรียกร้องผลประโยชน์ภายในระยะเวลาผ่อนผนับริษทัจะหักเบี� ยประกนัภยัปีต่ออายุที�ผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครองยงัไม่ชาํระออกจากจาํนวนผลประโยชน์ที�ตอ้งชดใช้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี�
ท หากไม่มีการชาํระเบี�ยประกนัภยัปีต่ออายุภายในระยะเวลาผอ่นผนัให้ถือวา่ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี�

สิ�นสุดลงตั�งแต่วนัที�กรมธรรมป์ระกนัภยัสิ�นผลบงัคบัดงัที�ระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั
2.3.2 การชาํระเบี�ยประกนัภยัแบบรายงวด…-... เดือนติดต่อกนั

1)  เบี�ยประกนัภยัของงวดแรกจะถึงกาํหนดชาํระทนัที และความคุม้ครองจะเริ�มมีผลบงัคบัตามวนัที�ที�ระบุในตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั   
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�. ) เบี� ยประกนัภยัในงวดถดัไปจะถึงกาํหนดชาํระตามวนัที�ที�บริษทักาํหนด โดยบริษทัจะทาํการเรียกเก็บเบี�ยประกนัภยัตาม
วิธีการที�ไดต้กลงกนัไวโ้ดยอตัโนมติั หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไม่ชาํระเบี�ยประกนัภยัตามงวดที�กาํหนด จะทาํให้ความคุม้ครอง
ตามกรมธรรม์ประกนัภยันี� สิ�นสุดลงโดยอตัโนมติัในวนัสุดทา้ยที�เบี�ยประกนัภยัซึ� งไดช้าํระมาแลว้สามารถซื�อความคุม้ครองได้
หากมีการเรียกร้องค่าทดแทนก่อนที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะชาํระเบี�ยประกนัภยัจนครบทุกงวดของปีกรมธรรมป์ระกนัภยั

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้โดยหักเบี�ยประกนัภยัที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองยงัไม่ได้ชาํระ (ถา้มี) ออกจากค่าทดแทนที�ผูไ้ดรั้บความ
คุม้ครองหรือผูรั้บประโยชน์มีสิทธิไดรั้บ
2.4 การแจ้งอุบัติเหตุ

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บ
โดยไม่ชกัชา้ ในกรณีที�มีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้่ามีเหตุจาํเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ให้
บริษทัทราบดงัที�ไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ได้ แต่ไดแ้จง้โดยเร็วที�สุดเท่าที�สามารถจะกระทาํไดแ้ลว้
2.5 การเรียกร้องและการส่งหลกัฐานความเสียหาย

ในกรณีเรียกร้องค่าทดแทน ผูไ้ด้รับความคุม้ครอง ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐาน
ตามที�บริษทัตอ้งการตามความจาํเป็นให้แก่บริษทัโดยค่าใชจ่้ายของตนเองในกรณีเรียกร้องค่าทดแทนเนื�องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ให้
ส่งหลกัฐานดงักล่าวขา้งตน้ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัเสียชีวิต หรือวนัที�เริ�มเกิดทุพพลภาพ ส่วนในกรณีเรียกร้องค่าทดแทนอยา่งอื�น ให้ส่ง
หลกัฐานภายใน 180 วนั นบัแต่วนัที�เกิดอุบติัเหตุ แต่การไม่เรียกร้องภายในกาํหนดดงักล่าวไม่ทาํให้สิทธิการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้
เห็นวา่มีเหตุอนัสมควรที�ไม่สามารถเรียกร้องไดภ้ายในกาํหนด และไดท้าํการเรียกร้องโดยเร็วที�สุดเท่าที�สามารถจะกระทาํไดแ้ลว้
2.6 การตรวจทางการแพทย์ 

บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูไ้ด้รับความคุ้มครองเท่าที�จาํเป็นกับการ
ประกนัภยันี� และมีสิทธิทาํการชนัสูตรพลิกศพในกรณีที�มีเหตุจาํเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมาย โดยค่าใชจ่้ายของบริษทั

ในกรณีที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไม่ยินยอมให้บริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉยัของผูไ้ด้รับ
ความคุม้ครองเพื�อประกอบการพิจารณาจ่ายผลประโยชน์นั�น บริษทัอาจปฏิเสธการให้ความคุม้ครองแก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองได้
2.7 การจ่ายค่าทดแทน 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน �� วนันบัตั�งแต่วนัที�บริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายที�ครบถว้น
และถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนสาํหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายใหแ้ก่ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่าทดแทนอยา่งอื�นจะจ่ายใหแ้ก่
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยวา่การเรียกร้องเพื�อให้บริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ไม่เป็นไปตาม
ขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาที�กาํหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจาํเป็น แต่ทั�งนี�จะไม่เกิน 90 วนั
นบัแต่วนัที�บริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนใหแ้ลว้เสร็จ ภายในกาํหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผดิชดใช้ดอกเบี�ยให้อีกในอตัรา
ร้อยละ 15 ต่อปีของจาํนวนเงินที�ตอ้งจ่าย ทั�งนี�นบัแต่วนัที�ครบกาํหนดชาํระ
�.8 ผู้รับประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภัย

ผูเ้อาประกนัภยัสามารถระบุชื�อผูรั้บประโยชน์ได้ เมื�อผูไ้ดร้ับความคุม้ครองเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ใดๆ
ภายใตข้อ้กาํหนดกรมธรรมป์ระกนัภยัใหแ้ก่ผูรั้บประโยชน์ตามที�ระบุนั�น หากมิไดร้ะบุชื�อผูรั้บประโยชน์ บริษทัจะจ่ายเงิน
ผลประโยชน์ใหแ้ก่กองมรดกของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

ในกรณีที�ผูเ้อาประกนัภยัระบุชื�อผูรั้บประโยชน์เพียงคนเดียว และผูรั้บประโยชน์ได้เสียชีวิตก่อนผูไ้ด้รับความคุม้ครองหรือ
พร้อมกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนงัสือถึงการเปลี�ยนตวัผูรั้บประโยชน์ หากผูเ้อาประกนัภยั
มิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ให้บริษทัทราบถึงการเปลี�ยนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ เมื�อผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงิน
ผลประโยชน์ให้แก่กองมรดกของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

ในกรณีที�ผูเ้อาประกันภยัระบุชื�อผูรั้บประโยชน์มากกว่าหนึ� งคนและผูรั้บประโยชน์รายใดเสียชีวิตก่อนผูไ้ด้รับความ
คุม้ครอง หรือพร้อมกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนงัสือถึงการเปลี�ยนตวั ผูรั้บประโยชน์
นั�น หรือแจง้เปลี�ยนแปลงการรับประโยชน์ของผูรั้บประโยชน์ที�เหลืออยูห่ากผูเ้อาประกนัภยัมิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ให้บริษทั
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ทราบถึงการเปลี�ยนตวัผูรั้บประโยชน์ดงักล่าวขา้งตน้ เมื�อผูไ้ด้รับความคุม้ครองเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ส่วนของ
ผูรั้บประโยชน์รายที�เสียชีวิตใหแ้ก่ผูรั้บประโยชน์ที�เหลืออยูค่นละเท่าๆ กนั
2.9 การเปลี�ยนอาชีพ

ถา้ผูไ้ด้รับความคุ้มครองได้รับบาดเจ็บในขณะที�กระทาํการโดยมีค่าตอบแทนในอาชีพอื�นที�มีการเสี�ยงอนัตรายมากกว่า
อาชีพที�ไดแ้จง้ไวแ้ต่เดิม บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้เป็นจาํนวนเงินเท่าที�เบี�ยประกนัภยัที�ได้รับชาํระแลว้สําหรับอาชีพเดิมและจะ
ซื�อความคุม้ครองสําหรับอาชีพใหม่ได้

ถา้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเปลี�ยนอาชีพเป็นอาชีพประเภทอื�นซึ� งบริษทักาํหนดไวว้า่เป็นอาชีพที�มีการเสี�ยงภยัน้อยกวา่อาชีพ
ประเภทที�แจง้ไวก้บับริษทั บริษทัจะลดเบี�ยประกนัภยัลงและจะคืนเบี�ยประกนัภยัให้ตามส่วน นับแต่วนัที�บริษทัไดรั้บหลกัฐาน
แสดงการเปลี�ยนอาชีพแลว้
�.10 การบอกเลกิกรมธรรม์ประกันภัย 

�.10.� บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบันี� ไดด้ว้ยการส่งหนงัสือบอกกล่าวล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 15 วนั โดยทางไปรษณีย์
ลงทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยั ตามที�อยูค่รั� งสุดทา้ยที�แจง้ให้บริษทัทราบ ในกรณีนี�บริษทัจะคืนเบี�ยประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั โดย
หกัเบี�ยประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาที� กรมธรรมป์ระกนัภยันี�ไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน

�.10.� ผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัฉบบันี� ไดโ้ดยแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนงัสือ และ มีสิทธิไดรั้บเบี�ยประกนัภยั
คืน หลงัจากหักเบี�ยประกนัภยัสําหรับระยะเวลาที�กรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันี� ไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบี�ยประกนัภยัระยะสั� น
ตามตารางที�ระบุไวด้งัต่อไปนี�

ตารางอตัราเบี�ยประกนัภัยระยะสั�น
ระยะเวลาประกนัภยั (ไม่เกิน/เดือน) � � � � � � � � � �� �� ��

ร้อยละของเบี�ยประกนัภยัเต็มปี �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ���

�.�1 การสิ�นสุดของสัญญาประกนัภัยโดยอตัโนมัติ
�.�1.� ความคุม้ครองของผูเ้อาประกนัภยัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันี�  จะสิ�นสุดเมื�อมีเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ�งเกิดขึ�น

ดงัต่อไปนี� แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ�นก่อน
�.�1.�.� ผูเ้อาประกนัภยัขาดคุณสมบติัตามที�ระบุไวใ้นคาํจาํกดัความ
�.�1.�.� เมื�อผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตจากสาเหตุที�ไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยันี� ซึ� งบริษทัจะคืนเบี�ยประกนัภยั
ให้แก่ผูรั้บประโยชน์โดยหกัเบี�ยประกนัภยัสําหรับระยะเวลาที�กรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันี�ไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน
�.�1.�.� เมื�อผูเ้อาประกนัภยัถูกจองจาํอยูใ่นเรือนจาํหรือทณัฑสถาน ซึ� งบริษทัจะคืนเบี�ยประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัโดยหกัเบี�ย
ประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาที�กรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันี�ไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน

�.�1.� ความคุม้ครองของคู่สมรส และ/หรือบุตร ที�ระบุชื�อไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัจะสิ�นสุดลงเมื�อมีเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หนึ�งเกิดขึ�นดงัต่อไปนี� แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ�นก่อน

�.�1.�.�   เมื�อคู่สมรส และ/หรือบุตร ที�ระบุชื�อไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เสียชีวิตจากสาเหตุที�ไม่ไดรั้บความคุม้ครอง
ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี� ซึ� งบริษทัจะคืนเบี�ยประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยหกัเบี�ยประกนัภยัสําหรับระยะเวลาที�
กรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันี�ไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน
�.�1.�.�   เมื�อคู่สมรส และ/หรือบุตร ที�ระบุชื�อไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ถูกจองจาํอยู่ในเรือนจาํหรือทณัฑสถานซึ� ง
บริษทัจะคืนเบี�ยประกนัภยัใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยหกัเบี�ยประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาที�กรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันี� ไดใ้ช้
บงัคบัมาแลว้ออกตามส่วน
�.�1.�.�   เมื�อกรมธรรมป์ระกนัภยันี� สิ�นสุดลงตามเงื�อนไข �.10 
�.�1.�.� เมื�อคู่สมรสและบุตร ที�ระบุชื�อไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ขาดคุณสมบติัตามที�ระบุไวใ้นคาํจาํกดัความ

�.�� การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
ในกรณีที�มีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัฉบบันี� ระหว่างผูมี้สิทธิเรียกร้องตาม

กรมธรรมป์ระกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยติุขอ้พิพาทนั�นโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทั
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ตกลงยินยอมและให้ทาํการวินิจฉัยชี� ขาดโดยอนุญาโตตุลาการ ตามระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ
�.�� เงื�อนไขบังคับก่อน

บริษทัอาจจะไม่รับผดิชดใชค้่าทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี� เวน้แต่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทน
ของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยัและเงื�อนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั

หมวดที� � ข้อยกเว้นทั�วไป
การประกนัภัยนี�ไม่คุ้มครอง
�.� ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อนัเกิดจาก หรือสืบเนื�องจากสาเหตุดังต่อไปนี�

3.1.1 การกระทาํของผู้ได้รับความคุ้มครองขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ�สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได้ 
 คําว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ�สุรา” นั�น ในกรณีที�มีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั�งแต่ 150 

มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึ�นไป
3.1.2 การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการทําร้ายร่างกายตนเอง
3.1.3 การได้รับเชื�อโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเชื�อโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวันํ�าซึ�งเกดิจากบาดแผลที�ได้รับมาจากอุบัติเหตุ
�.�.� การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เว้นแต่ที�จําเป็นจะต้องกระทํา เนื�องจากได้รับบาดเจ็บซึ�งได้รับความคุ้มครอง

ภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยนี� และได้กระทําภายในระยะเวลาที�กาํหนดไว้ในกรมธรรม์ประกนัภัย
�.�.� การแท้งลูก
�.�.�  การรักษาฟันหรือการรักษารากฟัน เว้นแต่การรักษาที�ได้เกดิขึ�นภายใน 7 วนันับจากวนัเกดิอุบัติเหตุ
�.�.� การเปลี�ยนหรือใส่ฟันปลอม การครอบฟัน ทันตกรรมประดิษฐ์
�.�.�  อาหารเป็นพิษ 
�.�.�  การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกสันหลังเคลื�อนทับเส้นประสาท(Disc herniation) กระดูกสันหลัง

เลื�อน (Spondylolisthesis) หมอนรองกระดูกสันหลังเสื� อม (Degenerative disc disease) กระดูกสันหลังเสื� อม
(Spondylosis) และภาวะที�มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที�กระดูก สันหลังส่วน Pars interarticularis 
(Spondylosis) เว้นแต่มีการแตกหัก (fracture) หรือเคลื�อน(dislocation) ของกระดูกสันหลงัอันเนื�องมาจากอุบัติเหตุ

�.�.�� สงคราม การรุกราน การกระทําที�มุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระทําที�มุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มี
การประกาศสงครามหรือไม่กต็าม หรือสงครามกลางเมือง ซึ�งหมายถึงสงครามระหว่างชนที�อาศัยอยู่ในประเทศเดียวกัน 
การแข็งข้อ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการ
ศึก หรือเหตุการณ์ใดๆ ซึ�งจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึ�งกฎอยัการศึก

�.�.�� การก่อการร้าย 
�.�.�� การแผ่รังสี หรือการแพร่กมัมันตภาพรังสีจากเชื�อเพลงินิวเคลยีร์ หรือจากกากนิวเคลยีร์ใดๆ อนัเนื�องมาจากการเผาไหม้

ของเชื�อเพลงินิวเคลยีร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลยีร์ซึ�งดําเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง
3.1.13 การระเบิดของกมัมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลยีร์ หรือวตัถุอันตรายอื�นใดที�อาจเกดิการระเบิดใน

กระบวนการนิวเคลยีร์ได้
�.� ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ที�เกดิขึ�นในเวลาต่อไปนี�

�.�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย
โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพื�อรักษาชีวิต) ขณะกําลงัขึ�นหรือกําลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครื�องร่อน 
เล่นบันจี�จั�มพ์ ดํานํ�าที�ต้องใช้ถังอากาศและเครื�องช่วยหายใจใต้นํ�า

�.�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองขับขี� หรือโดยสารรถจักรยานยนต์ 
�.�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองกําลังขึ�นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที�มิได้จดทะเบียนเพื�อบรรทุก

ผู้โดยสาร และมิได้ประกอบการโดยสายการบินพาณชิย์
�.�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองขับขี�หรือปฏิบัติหน้าที�เป็นพนักงานประจําอากาศยานใดๆ
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�.�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองเข้าร่วมทะเลาะววิาทหรือมีส่วนยั�วยุให้เกดิการทะเลาะววิาท
�.�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองก่ออาชญากรรมที�มีความผดิสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
�.�.� ขณะที�ผู้ได้รับความคุ้มครองปฏิบัติหน้าที�เป็นทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการในสงคราม หรือ

ปราบปราม แต่หากการเข้าปฏิบัติการนั�นเกนิ �� วนั บริษัทจะคืนเบี�ยประกนัภัย ตั�งแต่ระยะเวลาที�เข้าปฏิบัติการสงคราม
หรือปราบปรามนั�น จนถึงวันสิ�นสุดการปฏิบัติการนั�น ส่วนหลังจากนั�นให้กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับต่อไปจน
สิ�นสุดระยะเวลาประกนัภัยที�กาํหนดไว้ในตารางกรมธรรม์ประกนัภัย

หมวดที� � ข้อตกลงคุ้มครอง
บริษทัให้ความคุม้ครองเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองในขอ้ที�ระบุจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามที�ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัเท่านั�น
การประกนัภยันี� ให้ความคุม้ครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บทางร่างกายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง

โดยอุบติัเหตุ และทาํให้เกิดผลดงัต่อไปนี�

ข้อตกลงคุ้มครอง (อ.บ.�) 
ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิง

คําจํากดัความเพิ�มเติม
การสูญเสียอวัยวะ   หมายถึง   การถูกตดัออกจากร่างกายตั�งแต่ขอ้มือ หรือขอ้เทา้ และใหห้มายรวมถึง

การสูญเสียสมรรถภาพในการใชง้านของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดย
สิ�นเชิง และมีขอ้บ่งชี�ทางการแพทยช์ดัเจนวา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้าน
ไดอี้กตลอดไป

การสูญเสียสายตา   หมายถึง    ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป
ทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิง   หมายถึง  ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหนา้ที�การงานใดๆในอาชีพ

ประจาํและอาชีพอื�นๆไดโ้ดยสิ�นเชิงตลอดไปหรือไม่สามารถปฏิบติั
กิจวตัรประจําวนั ตั� งแต่ � ชนิดขึ� นไปได้ด้วยตนเอง ทั� งนี�  ปฏิบัติ
กิจวตัรประจาํวนั หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัภารกิจหลัก
ประจาํวนัของคนปกติ � ชนิด ซึ� งเป็นเกณฑ์ทางการแพทย์ในการ
ประเมินผูป่้วยที�ไม่สามารถปฏิบติัภารกิจดงักล่าวได้ ดงันี�
(�) ความสามารถในการเคลื�อนย้าย เช่น ความสามารถในการ

เคลื�อนยา้ยจากเกา้อี� ไปกลบัเตียงไดด้้วยตนเอง โดยไม่ตอ้งได้รับการ
ช่วยเหลือจากผูอื้�นหรืออุปกรณ์ช่วย
(�) ความสามารถในการเดินหรือเคลื�อนที� เช่น ความสามารถในการ
เดินหรือเคลื�อนที�จากหอ้งหนึ�งไปยงัอีกหอ้งหนึ�งไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่
ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้�นหรืออุปกรณ์ช่วย
(�) ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถในการสวมหรือ
ถอดเสื� อผา้ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องได้รับความช่วยเหลือจากผูอื้�น
หรืออุปกรณ์ช่วย
(�) ความสามารถในการอาบนํ� าชําระร่างกาย เช่น ความสามารถใน
การอาบนํ�า รวมถึงการเขา้และออกจากห้องอาบนํ� าไดด้ว้ยตนเอง โดย
ไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้�นหรือใช้อุปกรณ์ช่วย
(�) ความสามารถในการรับประทานอาหาร เช่น ความสามารถในการ

รับประทานอาหารไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจาก
ผูอื้�นหรืออุปกรณ์ช่วย
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(�) ความสามารถในการขบัถ่าย เช่น ความสามารถในการใช้ห้องนํ� า
เพื�อการขบัถ่าย รวมถึงการเขา้และออกจากห้องอาบนํ� าไดด้ว้ยตนเอง
โดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้�นหรืออุปกรณ์ช่วย

ความคุ้มครอง
การประกนัภยันี� คุม้ครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเนื�องมาจากการบาดเจ็บทางร่างกายของผูไ้ดรั้บความ

คุม้ครอง โดยอุบติัเหตุและทาํให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิงภายใน ��� วนั
นับแต่วนัที� เกิดอุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บที�ได้รับทาํให้ผูไ้ด้รับความคุ้มครองต้องรักษาตัวติดต่อกันในฐานะผูป่้วยในใน
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และเสียชีวติเพราะการบาดเจบ็นั�นเมื�อใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหด้งันี�

� 100%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับการเสียชีวิต
� 100%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิง                           

และการทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิงไดเ้ป็นไปติดต่อกนั
ไม่นอ้ยกวา่ 12 เดือน นบัแต่วนัที�เริ�มทุพพลภาพถาวร
สิ�นเชิง หรือมีขอ้บ่งชี�ทางการแพทยช์ดัเจนวา่ผูไ้ดรั้บ
ความคุม้ครองตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิง

� 100%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือสองขา้งตั�งแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้ง
ตั�งแต่ขอ้เทา้ หรือสายตาสองขา้ง

� 100%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึ�งขา้งตั�งแต่ขอ้มือ และเทา้หนึ�งขา้ง
ตั�งแต่ขอ้เทา้

� 100%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึ�งขา้งตั�งแต่ขอ้มือ และสายตาหนึ�งขา้ง
� 100%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึ�งขา้งตั�งแต่ขอ้เทา้ และสายตาหนึ�งขา้ง
� �0%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึ�งขา้งตั�งแต่ขอ้มือ
� �0%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึ�งขา้งตั�งแต่ขอ้เทา้
� �0%   ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับสายตาหนึ�งขา้ง

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้นี� เพียงรายการที�สูงสุดรายการเดียวเท่านั�น
ตลอดระยะเวลาประกันภยับริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับผลที�เกิดขึ�นตามขอ้ตกลงคุม้ครองนี� รวมกนัไม่เกิน

จาํนวนเงินดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั หากบริษทัจ่ายค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนี� ยงัไม่เต็มจาํนวนเงินเอา
ประกนัภยั บริษทัจะยงัคงใหค้วามคุม้ครองจนสิ�นสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจาํนวนเงินเอาประกนัภยัที�เหลืออยูเ่ท่านั�น

การเรียกร้องผลประโยชน์การเสียชีวติ
ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนี�ใหแ้ก่บริษทั ภายใน ��

วนั นบัจากวนัที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิตโดยค่าใชจ่้ายของผูรั้บประโยชน์
 1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที�กาํหนดโดยบริษทั
2. ใบมรณบตัร
�. สาํเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดีหรือหน่วยงานที�ออกรายงาน
�. สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดี
�. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง
6. สําเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์

 7. เอกสารหรือหลกัฐานตามที�บริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี)
การเรียกร้องผลประโยชน์ทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิง หรือการสูญเสียอวยัวะ หรือสายตา
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ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง และ/หรือ ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐาน
ใบรายงานแพทยที์�ยืนยนัการทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิงหรือสูญเสียอวยัวะหรือสายตาให้แก่บริษทั ภายใน 30 วนั นบัจากวนัที�แพทย์
ลงความเห็นวา่ทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิง หรือสูญเสียอวยัวะหรือสายตาโดยค่าใชจ่้ายของตนเอง

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํใหสิ้ทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้า่มีเหตุอนั
สมควรที�ไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาที�กาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วที�สุดเท่าที�จะกระทาํไดแ้ลว้

ข้อตกลงคุ้มครอง
ผลประโยชน์การรักษาพยาบาล 

คําจํากดัความเพิ�มเติม
ค่าห้องสําหรับผู้ป่วยใน  หมายถึง  ค่าห้องพกัผูป่้วย ค่าอาหารผูป่้วย ค่าบริการพยาบาล และค่าบริการ

ในโรงพยาบาล ที�โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลจดัใหใ้นแต่ละวนั
ผู้ป่วยใน    หมายถึง  ผูที้�จาํเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล  

ติดต่อกนัไม่น้อยกวา่ 6 ชั�วโมง ซึ� งตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดย
ได้รับการวินิจฉัยและคําแนะนําจากแพทย์ตามข้อบ่ง ชี� ซึ� ง เป็น
มาตรฐานทางการแพทย์ และในระยะเวลาที�เหมาะสมสาํหรับ
การรักษาการบาดเจ็บนั�นๆ และให้รวมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยใน
แลว้ต่อมาเสียชีวิตก่อนครบ � ชั�วโมง

แพทย์ทางเลือก  หมายถึง  การตรวจวินิจฉยั การรักษาพยาบาลหรือการป้องกนัโรคดว้ยวธีิการ 
แพทยแ์ผนไทย การแพทยพ์ื�นบา้นไทย การแพทยแ์ผนจีน หรือวธีิการ
อื�นๆ ที�มิใช่การแพทยแ์ผนปัจจุบนั

ความคุ้มครอง
ถ้าการบาดเจ็บที�ได้รับทําให้ผู ้ได้รับความคุ้มครองต้องรับการรักษาพยาบาลโดยแพทย์หรือต้องได้รับ                

การพยาบาลโดยพยาบาล ซึ� งเกิดขึ�นภายใน 52 สัปดาห์ นบัแต่วนัที�เกิดอุบตัิเหตุ บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับค่าใชจ่้ายที�จาํเป็น
และสมควร ซึ� งเกิดขึ�นจากการรักษาพยาบาลตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย์ สําหรับค่าห้องสําหรับ
ผูป่้วยใน ค่าห้องสังเกตอาการ ค่ารักษาพยาบาล ค่าการพยาบาลและ ให้ตามจาํนวนเงินที�จ่ายจริง ทั�งนี� ไม่เกินจาํนวนเงินเอา
ประกนัภยัที�ระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหกัดว้ยความรับผิดส่วนแรก (ถา้มี)

แต่หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการชดใช้จากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอื�นใด หรือจากการประกนัภยั
อื�นมาแลว้ บริษทัจะรับผดิเพียงจาํนวนเงินค่ารักษาพยาบาล และค่าการพยาบาลส่วนที�ขาดเท่านั�น
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การเรียกร้องผลประโยชน์การรักษาพยาบาล  
ผูไ้ด้รับความคุม้ครอง และ/หรือผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแล้วแต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐาน

ดงัต่อไปนี� ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัที�ออกจากโรงพยาบาล สถานพยาบาล หรือวนัที�รับการรักษาจากคลินิก โดย
ค่าใชจ่้ายของตนเอง

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที�กาํหนดโดยบริษทั
2. ใบรายงานแพทยที์�ระบุอาการสําคญั ประวติัการรักษา ผลตรวจทางห้องปฏิบติัการ ผลการวินิจฉยั และการ

รักษา     
3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัที�แสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั
4. เอกสารหรือหลกัฐานตามที�บริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี)
ใบเสร็จรับเงินที�แสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จที�รับรอง

ยอดเงินที�จ่ายไป เพื�อใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองไปเรียกร้องส่วนที�ขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอื�นแต่หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บ
การชดใชจ้ากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอื�นใด หรือจากการประกนัภยัอื�นมาแลว้ ใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองส่งสําเนาใบเสร็จ
ที�มีการรับรองยอดเงินที�จ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอื�นเพื�อเรียกร้องส่วนที�ขาดจากบริษทั

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้า่มีเหตุ
อนัสมควรที�ไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาที�กาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วที�สุดเท่าที�จะกระทาํไดแ้ลว้
การรักษานอกประเทศไทย  

การรักษาพยาบาลเนื�องจากการบาดเจบ็ตามความคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยันี� บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนโดย
ใชอ้ตัราแลกเปลี�ยนเงินตราต่างประเทศ ตามวนัที�ที�ระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล
ข้อจํากดั

1. ค่าห้องสําหรับผูป่้วยใน จาํกดัไม่เกิน วนัละ ...-.....บาท
ทั�งนี� ขอ้จาํกดันี�ไม่ใชบ้งัคบักรณีเขา้รับการรักษาในห้องผูป่้วยหนกั (ไอ.ซี.ยู.) ตามมาตรฐาน     ทางการแพทย์

2. ค่ากายภาพบาํบดั ค่ากิจกรรมบาํบดัผูป่้วยนอก วนัละ ...-.... บาท  และสูงสุดไม่เกิน ...-... ครั� ง/เหตุการณ์ 
ทั�งนี� หมายรวมถึงค่าธรรมเนียมแพทยเ์วชศาสตร์ฟื� นฟูหรือนกักายภาพบาํบดั นกักิจกรรมบาํบดั ค่าเครื�องมือและอุปกรณ์ของใช้
ตามความจาํเป็นทางการแพทย์
ข้อยกเว้นเพิ�มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การรักษาพยาบาลเท่านั�น)

การประกนัภัยในข้อตกลงคุ้มครองนี�ไม่คุ้มครอง ค่าจ้างพยาบาลพเิศษ เวชภัณฑ์ � อุปกรณ์คํ�ายันต่างๆ (ยกเว้น
ไม้คํ�ายัน) รถเข็นผู้ป่วย อวยัวะเทียมภายนอกร่างกาย แพทย์ทางเลือก (Alternative medicine) การฝังเข็ม  

ข้อตกลงคุ้มครอง
ผลประโยชน์กระดูกแตกหกั ไฟไหม้ นํ�าร้อนลวก และการบาดเจ็บอวยัวะภายใน

คําจํากดัความเพิ�มเติม
ผลประโยชน์กระดูกแตกหัก  หมายถึง  ผลประโยชน์ที�ระบุไวใ้นตารางผลประโยชน์การชดเชยกระดูก

แตกหกัที�แนบทา้ยขอ้ตกลงคุม้ครองนี�
กระดูก (Bone) หมายถึง กระดูกแขง็ (Compact, Cancellous, Spongy bone) ทั�งนี� ไม่รวมเนื�อเยื�อ

อื�นๆ ที�มิไดร้ะบุไวใ้นตารางผลประโยชน์การชดเชยกระดูกแตกหกั
เช่น กระดูกอ่อน (Cartilaginous bone) และหมอนรองกระดูก (Disc) 

การร้าว (Hairline Fracture  หมายถึง  การแตกเพียงเป็นรอย ไม่ขาดจากกนัอยา่งสมบูรณ์
Incomplete Fracture,  
Green stick Fracture)
การแตกหักจากกนั  หมายถึง  การที�กระดูกแตกหรือหกัออกจากกนัอยา่งสมบูรณ์และเห็นรอยหกั
อย่างสมบูรณ์ ชดัเจน
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(Complete Fracture)
การทิ�มทะลุ หมายถึง  การที�กระดูกหกัทิ�มทะลุผวิหนงั
(Compound Fracture)
การหักแบบยุบตัว หมายถึง การหกัแบบยบุตวัของปลอ้งกระดูกสันหลงั (Vertebrae) ที�เกิดจาก
(Compression Fracture) การตกจากที�สูง
การแตกหักมากกว่า 1 แห่ง  หมายถึง  มีการแตกหรือหกัของกระดูกท่อนเดียวกนั มากกวา่ 1 ตาํแหน่ง
(Multiple Fracture)
กะโหลกศีรษะ (Skull)   หมายถึง  ส่วนของกระดูกที�ประกอบเป็นกะโหลกศีรษะ ทั�งนี�ไม่รวมกระดูก

ขากรรไกรบน (Maxillar) ขากรรไกรล่าง (Mandible) กระดูกแกม้
(Zygomatic Bone) และกระดูกสันจมูก (Nasal Bone) 

กฎเก้าเปอร์เซ็นต์   หมายถึง  ระบบที�แพทยใ์ชป้ระเมินพื�นผิวหนงัของร่างกายจากการถูกไฟไหม้
(Rule of Nines) หรือนํ�าร้อนลวก โดยศีรษะและแขนแต่ละขา้งถือเป็นส่วนละ 9%  

ของพื�นผวิร่างกาย ดา้นหนา้และดา้นหลงัของลาํตวัแต่ละดา้นถือเป็น
ส่วนละ 18% ของพื�นผวิร่างกาย ขาแต่ละขา้งถือเป็นส่วนละ 18 
ของพื�นผวิร่างกาย และบริเวณระหวา่งทวารหนกักบัโคนอวยัวะ
สืบพนัธุ์รวมถึงอวยัวะสืบพนัธ์ุถือเป็น 1% ที�เหลือ

บาดแผลการไหม้   หมายถึง  การไหมท้ี�ทาํลายชั�นผวิหนงัทั�งหมด (หนงักาํพร้าและหนงัแท)้ 
หรือนํ�าร้อนลวกระดับที�สาม
การผ่าตัดเปิดทรวงอก   หมายถึง  การผา่ตดัอวยัวะในทรวงอกซึ�งโดยปกติจะไม่รวมถึงหวัใจ

แต่เพื�อประโยชน์ของกรมธรรมป์ระกนัภยันี� ให้รวมถึงหวัใจดว้ย
สภาพการบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจบ็ หรืออาการแสดง หรือโรคใดๆ ทางการแพทย์ ที�ปรากฏ
หรือการป่วยที�เป็นมา ขึ�นก่อนวนัที�กรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั
ก่อนเอาประกันภัย
โรคกระดูกพรุนบาง   หมายถึง  กระดูกพรุนบางและหกัง่ายเนื�องจากการลดลงของจาํนวนเนื�อกระดูก
(Osteoporosis)
กระดูกหักจากพยาธิสภาพ  หมายถึง  กระดูกหกัในตาํแหน่งกระดูกซึ�งเป็นโรคอยูก่่อนทาํใหก้ระดูกขาด
(Pathologic fracture)     ความแข็งแรง 

ความคุ้มครอง
ถา้การบาดเจ็บที�ได้รับอนัเกิดจากอุบติัเหตุ ซึ� งเป็นเหตุให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเกิดความสูญเสียหรือความเสียหาย

ตามที�ระบุไวใ้นตารางผลประโยชน์การชดเชยกระดูกแตกหกัภายใน 30 วนันบัแต่วนัที�เกิดอุบติัเหตุ บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์
ในอตัราร้อยละของจาํนวนเงินเอาประกนัภยัผลประโยชน์กระดูกแตกหกั เมื�อไดรั้บหลกัฐานพิสูจน์การแตกหักโดยการเอกซเรย์
แลว้
เงื�อนไขการจ่ายผลประโยชน์

ภายหลงัที�บริษทัไดรั้บหลกัฐานพิสูจน์การแตกหกัแลว้ บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ใหภ้ายใตเ้งื�อนไขต่อไปนี�
1) ผลประโยชน์ขา้งตน้จะจ่ายให้สูงสุดไม่เกิน 100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยัผลประโยชน์กระดูกแตกหกั และ

จาํกดัการจ่ายเพียง 1 ครั� งเท่านั�นสาํหรับการแตกหกัของกระดูกชิ�นหรือ ท่อนนั�นในรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยั
2) ในกรณีที�มีการจ่ายผลประโยชน์ไม่ถึง 100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยัผลประโยชน์กระดูกแตกหัก ความ

คุม้ครองตามผลประโยชน์กระดูกแตกหกันี�จะยงัคงมีอยูส่ําหรับช่วงเวลาที�เหลืออยูใ่นรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยันั�น โดยมีความ
คุม้ครองเท่ากบัยอดคงเหลือจากการจ่ายผลประโยชน์ตามตารางผลประโยชน์การชดเชยกระดูกแตกหกั

3) ความคุม้ครองผลประโยชน์กระดูกแตกหกันี� จะสิ�นสุดลงทนัทีเมื�อมีการจ่ายผลประโยชน์กระดูกแตกหกัเป็นจาํนวน



11 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยัผลประโยชน์กระดูกแตกหกัแลว้
4) บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์นี� หากบริษทัตอ้งจ่ายผลประโยชน์เต็มจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สําหรับการเสียชีวิต

สูญเสียอวยัวะหรือทุพพลภาพถาวรสิ�นเชิง ตามขอ้ตกลงคุม้ครอง อ.บ.� หรือ อ.บ.�
�) บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์นี�สาํหรับการแตกหกัของกระดูก เมื�อบริษทัจะตอ้งจ่ายผลประโยชน์สําหรับการสูญเสีย

อวยัวะนั�นๆ ตามขอ้ตกลงคุม้ครอง อ.บ.� หรือ อ.บ.�
ทั�งนี�การแตกหกัขา้งตน้ไม่รวมถึงการร้าว หรือการแตกหกัของกระดูกใดๆ ที�มิไดร้ะบุไวใ้นตารางผลประโยชน์

การชดเชยกระดูกแตกหกั
การเรียกร้องผลประโยชน์กระดูกแตกหัก ไฟไหม้ นํ�าร้อนลวก และการบาดเจ็บอวยัวะภายใน

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง และ/หรือ ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนี�
ใหแ้ก่บริษทั ภายใน 30 วนั นบัจากวนัที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีสิทธิเรียกร้องผลประโยชน์กระดูกแตกหกั ไฟไหม้ นํ� าร้อนลวก และ
การบาดเจ็บอวยัวะภายใน โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนที�กาํหนดโดยบริษทั
2. ตน้ฉบบัหรือสาํเนาของใบเสร็จแสดงรายการค่าใชจ่้าย
3.      ใบรายงานแพทย์ ที�ระบุอาการสาํคญั ผลการวจิยัและการรักษา
4. ฟิลม์เอกซเรย์ และผลอ่านฟิลม์เอกซเรย์
5. ประวติัการรักษา (กรณีที�บริษทัร้องขอ) 
6. เอกสารหรือหลกัฐานตามที�บริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี)

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามีเหตุอนั
สมควรที�ไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาที�กาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วที�สุดเท่าที�จะกระทาํไดแ้ลว้

ข้อยกเว้นเพิ�มเติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์กระดูกแตกหัก ไฟไหม้ นํ�าร้อนลวกและการบาดเจ็บอวยัวะ
ภายใน)

การประกนัภัยในข้อตกลงคุ้มครองนี�ไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อนัเกดิจากหรือสืบเนื�องจากสาเหตุ
ดังต่อไปนี�

1. โรคกระดูกพรุนบาง (Osteoporosis) หรือกระดูกหกัจากพยาธิสภาพ (Pathologic fracture)  
2. สภาพการบาดเจ็บ หรือการป่วยที�เป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย
3. การแตกหักซึ�งเป็นผลมาจากกระดูกที�มีพยาธิสภาพหรือเป็นผลมาจากโรคที�เป็นมาโดยกาํเนิด

ตารางผลประโยชน์การชดเชยกระดูกแตกหัก ไฟไหม้ นํ�าร้อนลวก
และการบาดเจ็บอวัยวะภายใน

ผลประโยชน์ ร้อยละของจํานวนเงินเอาประกันภัย
1.   การแตกหักของกระดูก
�.� สะโพกหรือเชิงกราน (ยกเว้นกระดูกต้นขา หรือกระดูกก้นกบ)

การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่งโดยมีการทิ�มทะลุ 1 แห่ง 60%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์โดยมีการทิ�มทะลุ 30%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง 15%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 12%

�.� ต้นขา  หรือส้นเท้า
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง โดยมีการทิ�มทะลุ 1 แห่ง 30%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์โดยมีการทิ�มทะลุ 24%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง 15%
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ตารางผลประโยชน์การชดเชยกระดูกแตกหัก ไฟไหม้ นํ�าร้อนลวก
และการบาดเจ็บอวัยวะภายใน

ผลประโยชน์ ร้อยละของจํานวนเงินเอาประกันภัย
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 12%

�.� ขาท่อนล่าง กะโหลกศีรษะ กระดูกไหปลาร้า ข้อเท้า ข้อศอก แขนท่อนบนและท่อนล่าง แต่ไม่รวมถึงการแตกหกัของกระดูก
ข้อมือและกระดูกปลายแขน (Colles fracture)
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง โดยมีการทิ�มทะลุ 1 แห่ง 24%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์โดยมีการทิ�มทะลุ 15%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง 12%
กะโหลกศีรษะยุบ (Depressed  fracture) ซึ� งจาํเป็นตอ้งแกไ้ขโดย
การศลัยกรรม หรือกะโหลกศีรษะร้าว

7.2%

การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 6%
�.� การแตกหักของกระดูกปลายแขน (Colles fracture) ของแขนท่อนล่าง และการแตกหักของกระดูกข้อมือ (Radius and Ulna)

การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์โดยมีการทิ�มทะลุ 12%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 6%

�.� กระดูกสะบัก กระดูกสะบ้า กระดูกสันอก มือ (ยกเว้นนิ�วมือและข้อมือ) เท้า (ยกเว้นนิ�วเท้าและส้นเท้า)
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์โดยมีการทิ�มทะลุ 12 %
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 6%

�.� กระดูกสันหลงั (ยกเว้นกระดูกก้นกบ)
กระดูกแตกหกัแบบยบุตวั (Compression  Fracture) 12%
การแตกหกัของกระดูก ซึ�งตอ้งทาํการรักษาโดยศลัยกรรม 12%
กระดูกหกัซึ� งเป็นสาเหตุของการสูญเสียการทาํงานของระบบประสาทโดยถาวร 8%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 6%

�.� ขากรรไกรล่าง
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง โดยมีการทิ�มทะลุ 1 แห่ง 15%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์โดยมีการทิ�มทะลุ 12%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง 9.6%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 4.8%

�.� ซี�โครง 1 ซี� หรือมากกว่า กระดูกโหนกแก้ม กระดูกก้นกบ ขากรรไกรบน จมูก นิ�วเท้า 1 นิ�ว หรือมากกว่า นิ�วมือ 1 นิ�ว
หรือมากกว่า
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง โดยมีการทิ�มทะลุ 1 แห่ง 9.5%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์โดยมีการทิ�มทะลุ 7.2%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์มากกวา่ 1 แห่ง 4.8%
การแตกหกัจากกนัอยา่งสมบูรณ์ 1 แห่ง 2.4%

2. บาดแผลจากการไหม้ หรือนํ�าร้อนลวกระดับที� 3 ตามกฎเก้าเปอร์เซ็นต์
ไม่ตํ�ากวา่ 27%  ของผวิหนงัร่างกาย 60%
ไม่ตํ�ากวา่ 18%  ของผวิหนงัร่างกาย 35%
ไม่ตํ�ากวา่ 9% ของผวิหนงัร่างกาย 20%
ไม่ตํ�ากวา่ 4.5% ของผวิหนงัร่างกาย 10%

3. ข้อกระดูกเคลื�อนที�จําเป็นต้องรักษาโดยการทาํให้กระดูกเข้าที�ด้วยการผ่าตัดโดยการวางยาสลบ
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ตารางผลประโยชน์การชดเชยกระดูกแตกหัก ไฟไหม้ นํ�าร้อนลวก
และการบาดเจ็บอวัยวะภายใน

ผลประโยชน์ ร้อยละของจํานวนเงินเอาประกันภัย
กระดูกสันหลงัหรือส่วนหลงั โดยวนิิจฉยัจากการถ่ายภาพทางรังสี
(ยกเวน้หมอนรองกระดูกสันหลงัเคลื�อนทบัเส้นประสาท)

48%

ขอ้สะโพก 30%
ขอ้หวัเข่า 15%
กระดูกขอ้มือ หรือขอ้ศอก 12%
กระดูกขอ้เทา้ กระดูกขอ้ไหล่ หรือกระดูกไหปลาร้า 6%
กระดูกนิ�วมือ นิ�วเทา้ หรือขากรรไกร 2.4%

4. การบาดเจ็บต่ออวยัวะภายในที�เกดิจากการถูกกระทบหรือกระแทก
การบาดเจ็บต่ออวยัวะภายในซึ�งตอ้งรักษาดว้ยการผา่ตดัเปิดทรวงอกหรือการ
ผา่ตดัเปิดหนา้ทอ้ง (ยกเวน้ไส้เลื�อน)

15%

สมองถูกกระทบหรือกระแทกจนทาํใหห้มดสติ ตรวจร่างกายพบมีความผดิปกติ
ทางระบบประสาทและมีบาดแผลฟกชํ�าที�สมองจากภาพถ่ายทางรังสี

25%

บริษทัจะชดเชยการผา่ตดัรายการต่างๆ ในขอ้ 3 และ ขอ้ 4 เพียงรายการละหนึ�งครั� งในรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัในแต่ละปี

ข้อตกลงคุ้มครอง
ผลประโยชน์เงินชดเชยรายได้รายวัน กรณีรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน ในโรงพยาบาล

คําจํากดัความเพิ�มเติม
ผู้ป่วยใน หมายถึง ผูที้�จาํเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล ติดต่อกนัไม่นอ้ย

กวา่ � ชั�วโมง ซึ� งตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยไดรั้บการวนิิจฉยัและคาํแนะนาํจากแพทย์
ตามขอ้บ่งชี� ซึ� งเป็นมาตรฐานทางการแพทย์ และในระยะเวลาที�เหมาะสมสาํหรับการรักษาการ
บาดเจบ็นั�นๆ และใหร้วมถึงกรณีรับตวัเป็นผูป่้วยในแลว้ต่อมาเสียชีวติก่อนครบ � ชั�วโมง

ความคุ้มครอง
ถ้าการบาดเจ็บที�ได้รับทาํให้ผูไ้ด้รับความคุ้มครองต้องเข้ารักษาตัวในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือ

สถานพยาบาล โดยการวนิิจฉยัจากแพทยซึ์�งลงความเห็นให้อยูรั่กษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลในฐานะผูป่้วยใน เพื�อรับ
บริการตามความจาํเป็นทางการแพทย์ บริษทัจะจ่ายเงินชดเชยรายวนัตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัที�ระบุในตารางกรมธรรม์
ประกนัภยันบัจากวนัแรกที�เขา้รับการรักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล รวมทั�งสิ�นไม่เกินจาํนวน
วนัที�บริษทัตอ้งรับผดิที�ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

ทั�งนี� ความคุม้ครองอื�นใดที�ผูไ้ด้รับความคุม้ครองได้รับจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอื�นรวมทั�งผูรั้บ
ประกนัภยัรายอื�นไม่เป็นเหตุใหเ้สียสิทธิในการรับผลประโยชน์ของกรมธรรมป์ระกนัภยันี�
การเรียกร้องผลประโยชน์เงินชดเชยรายได้รายวัน กรณีรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในในโรงพยาบาล

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองและ/หรือผูรั้บประโยชน์ จะตอ้งส่งตน้ฉบบัหรือสําเนาของใบเสร็จแสดงรายการค่าใชจ่้าย
เพื�อยืนยนัถึงจาํนวนวนัที�ผูไ้ด้รับความคุ้มครองเขา้พกัรักษาตวัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลพร้อมใบ
รายงานแพทยท์ี�ระบุอาการสาํคญั ผลการวนิิจฉยั และการรักษา

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํใหสิ้ทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้า่มีเหตุอนั
สมควรที�ไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาที�กาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วที�สุดเท่าที�จะกระทาํไดแ้ลว้

สาํหรับกรณีที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองบาดเจบ็ ซึ� งการตรวจรักษาโดยการผา่ตดัหรือหตัถการตามความ
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จาํเป็นทางการแพทยต์อ้งตรวจรักษาในฐานะผูป่้วยใน แต่เนื�องจากววิฒันาการทางการแพทยท์าํใหก้ารตรวจรักษานั�นไม่จาํเป็นตอ้ง
พกัรักษาตวัในโรงพยาบาล บริษทัจะจ่ายค่าชดเชยรายวนั � วนั สําหรับการตรวจรักษาที�เกิดขึ�นสําหรับการตรวจรักษาโดยการ
ผา่ตดัหรือหตัถการ ดงัจะกล่าวต่อไปนี� โดยถือเสมือนวา่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดเ้ขา้รับการตรวจรักษาในฐานะผูป่้วยใน

�.การสลายนิ�ว (ESWL : Extracorporeal Shock Wave Liththotripsy) 
�.การตรวจเส้นเลือดหวัใจโดยการฉีดสี (Coronary Angiogram / Cardiac Catheterization)  
�.การผา่ตดัตอ้กระจก (Extra Capsular Cataract Extraction with Intra Ocular Lens) 
�.การผา่ตดัโดยการส่องกลอ้ง (Laparoscopic) ทุกชนิด 
�.การตรวจโดยการส่องกลอ้ง (Endoscope) ทุกชนิด 
�.การผา่ตดั หรือเจาะไซนสั (Sinus Operation) 
�.การตดักอ้นเนื�อที�เตา้นม (Excision Breast Mass) 
�.การตดัชื�นเนื�อจากกระดูก (Bone Biopsy) 
�.การตดั (Amputation) นิ�วมือหรือนิ�วเทา้
��.การเจาะตบั (Liver Puncture/Liver Aspiration) 
��.การเจาะไขกระดูก (Bone Marrow Asipiration) 
��.การเจาะช่องเยื�อหุ้มไขสันหลงั (Lumbar Puncture) 
��.การเจาะช่องเยื�อหุ้มปอด (Thoracentesis/Pleuracentesis/Thoracic Aspiration/Thoracic Paracentesis) 
��.การเจาะช่องเยื�อบุช่องทอ้ง (Abdominal Paracentesis/Abdominal Tapping) 
��.การขูดมดลูก (Curettage , Dilatation & Curettage , Fractional Curettage) 
��.การตดัชิ�นเนื�อจากปากมดลูก (Colposcope , Loop diathermy) 
��.การรักษา Bartholin’s Cyst (Marsupialization of Bartholin’s Cyst) 
��.การรักษาโรคดว้ยรังสีแกมม่า (Gamma knife) 
กรณีตอ้งตรวจรักษาตวัตั�งแต่สองครั� งหรือมากกวา่นั�น (ไม่วา่จะเป็นผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอกดว้ยสาเหตุหรือโรค

เดียวกนั โดยระยะเวลาห่างกนัแต่ละครั� งไม่เกินกวา่ ..��.. วนั ก็ใหถื้อวา่เป็นการตรวจรักษาครั� งเดียวกนัดว้ย

ข้อตกลงคุ้มครอง
ผลประโยชน์เงินชดเชยรายได้ กรณีรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในในประเทศไทยหรือในต่างประเทศไม่น้อยกว่า � วัน

ความคุ้มครอง
หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเนื�องมาจากอุบติัเหตุจนเป็นเหตุให้ตอ้งพบแพทย์ และ

ไดรั้บการวินิจฉยัจากแพทยใ์หอ้ยูรั่กษาตวัในโรงพยาบาลในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล ในประเทศไทยหรือ
ในต่างประเทศ เพื�อรับบริการตามความจาํเป็นทางการแพทยเ์ป็นระยะเวลาติดต่อกนัไม่น้อยกว่า � วัน บริษทัจะจ่ายเงินชดเชย
รายไดใ้หก้บัผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัที�ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั

ทั�งนี� หากบริษทัไดจ่้ายเงินชดเชยรายได้ สาํหรับขอ้ตกลงคุม้ครองนี�แลว้ ถือวา่ขอ้ตกลงคุม้ครองขอ้นี� เป็นอนัสิ�นสุด
ทั�งนี� ความคุม้ครองอื�นใดที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอื�น รวมทั�ง         

ประกนัภยัรายอื�นไม่เป็นเหตุให้เสียสิทธิในการรับผลประโยชน์ของกรมธรรมป์ระกนัภยันี�

การเรียกร้องผลประโยชน์เงินชดเชยรายได้ กรณรัีกษาตัวเป็นผู้ป่วยใน ในโรงพยาบาล 
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนี�ให้แก่บริษทั

ภายใน 30 วนั นบัจากวนัที�ออกจากโรงพยาบาล สถานพยาบาล โดยค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง
�. ตน้ฉบบัหรือสําเนาของใบเสร็จแสดงรายการค่าใชจ่้ายเพื�อยนืยนัถึงจาํนวนวนัที�ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเขา้พกั

รักษาตวัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล



15 

�. ใบรายงานแพทยที์�ระบุอาการสาํคญั ประวติัการรักษา ผลตรวจทางหอ้งปฏิบติัการ ผลการวนิิจฉยั และการรักษา
3. เอกสารหรือหลกัฐานตามที�บริษทัตอ้งการตามความจาํเป็น (ถา้มี)

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาํใหสิ้ทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงใหเ้ห็นไดว้า่มีเหตุอนั
สมควรที�ไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาที�กาํหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วที�สุดเท่าที�จะกระทาํไดแ้ลว้


